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Niém tin mdi, gia tri mai
BAN MO TA CONG VIEC VA YEU CAU
Tén vi tri: Truwéng phong Phdp ché- Tru sé chinh

Mo ta cong viéc

- Lap ké hoach, quan ly trién khai va diéu hanh ké hoach hoat dong/ ké hoach
ngan sach cua Phong Phap ché theo dinh ky quy dinh (Thang/ Quy/ Nam);

- HO tro tu van phap luat ddi véi cac hoat dong trén toan hé théng nham dua ra
cac giai phap phap 1y phu hgp, han ché rti ro, ddm bdo an toan va nang cao hiéu qua
hoat dong cua Ngan hang;

- Tham gia hodc hd tro tham gia t6 tung, giai quyét cac xung dot phap 1y va hd
trg phap 1y cho cong tac xur Iy no trén toan hé¢ thong;

- Hd tro viée kiém tra, theo ddi va giam sat tudn thu phap lut va quy dinh cua
Ngan hang trén toan h¢ thong;

- T6 chuc nghién ctru, xay dyng, tham dinh, quan ly va cap nhat hé théng van
ban dinh ché cua Ngan hang;

- Tiép nhan, phan tich va phéi hop huéng dan thyc hién cac van ban phap quy
lién quan dén hoat dong cia Ngan hang;

- Soan thao, huéng dan va kiém soat phap 1y d6i véi hé thong hop dong thuong
xuyén/ ca bi¢t cia Ngan hang;

- Lap ké hoach va xay dung tai li€u dao tao, hudéng dan tuan thu phap luét lién
quan dén hoat dong ngan hang trén toan hé thong;

- Xay dung moi truong lam viéc lanh manh, hiéu qua trong ndi bo Phong;

-’Thuc hién cac nhi€ém vu khac theo yéu cu cia HPTV, Ban TGP va/hoidc lanh
dao Khoi.

Yéu cau
s Trinh d¢

- Tét nghi¢p ctr nhan Ludt trd 1€n tai cac truong Pai hoc Ludt, khoa Luat- Pai
hoc Quoc Gia, dai hoc nudc ngoai, hé¢ dao tao chinh quy;

- Chuyén nganh: Luat;

- Am hiéu cic quy dinh cua phap luat va cia Ngan hang Nha nuéc lién quan
dén hoat dong cua Ngan hang thuong mai;

- Uu tién tng vién da dugc cp Ching chi hanh nghé Luét su/ Thé Luét su.
% Kinh nghiém

- Kinh nghiém coéng viéc: Téi thiéu 05 nam kinh nghiém trong linh vuc luat,
phap ché trong d6 cé toi thi€u 03 nam kinh nghiém vé cong tac phap ché trong linh
vuc tai chinh ngan hang;

- Kinh nghiém quan ly: Téi thiéu 02 nam kinh nghiém tai vi tri quan 1y phap
ché.



% Ky nang:

- K§¥ nang tét vé quan ly;

- K¥ ning tt vé giao tiép, thuyét phuc, ddm phén;

- K¥ nang lap ké hoach va to chirc; quan Iy nhom, quan 1y cong viéc;

- K¥ ning vé quan tri nhan sy, k§ ning vé quan 1y va kiém soat ngudn luc.
% D tuoi:

Khong qua 45 tudi, ngoai hinh kha, co6 strc khoe tdt, co thé lam viéc tdt trong
moi truong ap luc cao.

Loai HPDLP va Mikc lwong du Kién:
- HPLD theo quy dinh ciia Phép luit vé Lao dong va cua GPBank;

- Murc luong: Theo thoa thuén./.
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Niém tin mai, gia tri mai R
BAN MO TA CONG VIEC VA YEU CAU
Tén vi tri: Gidgm déc - Chi nhdnh Qudng Ninh

MO ta cong viéc

- La nguoi dung dau Chi nhéanh, c6 trach nhiém diéu hanh moi hoat dong cua
Chi nhanh,;

- T6 chirc thyc hién cac nhiém vu: Xay dung va trién khai ké hoach kinh doanh;
Cép tin dung cho khach hang; Thuc hién dich vu thanh toan, ngan quy va cdc dich vu
khac; Thyuc hién nghiép vu kinh doanh ngoai hdi; Quan 1y kho quy va tién mit; quan
hé thanh todn va dy trit thanh toan; Cong tac ké toan tai chinh; Xay dung chinh sach
khach hang va thi truong; Quan ly hoat dong kinh doanh cua cac Phong giao dich
thudc su quan ly cua Chi nhanh;

- T6 chire cong tac marketing, tu van, hd trg cac khach hang Véqcéc dich vu/san
pham cua GPBank. Theq doi, déph gia viéc su dqu géc ’sén ph@m/dich vu cﬁ,a
GPBank, tiép thu cac y kién phan hoi ctia khach hang dé dé xuat cai tién nang cao chat
lugng san pham/dich vy;

- Thiét 14p va duy tri cong tac kiém tra/kiém soat/giam sat dé dam bao toan bd
cac hoat dong cua Chi r~1hénh duoc thuc hién thong suot, thuan lgi theo dung cac quy
trinh/ quy dinh/huéng dan nghiép vu;

- Xay dyng, phan b6 muc tiéu, ké hoach kinh doanh hang ndm, quy cho cac
Phong/Ban/Phong giao dich thudc tham quyén quan ly;

- Bidu hanh hoat dong kinh doanh dbi v6i phan khuc khach hang Doanh nghiép
hoac Ca nhan tai don vi;

- Tim kiém, phét trién khach hang, 4p dung cac chinh sach, san pham, chuong
trinh khuyén mai, cham séc doi véi khach hang theo ting phan khuc tai Chi nhanh,
bam sat dinh hudng hoat dong kinh doanh cua GPBank;

- Quan ly danh muc khach hang tai Chi nhanh; dé xuét chinh sach phu hop véi
tung do1 tugng khach hang theo tirng thoi ky;

- Phat trién, tao 1ap, duy tri cac mdi quan hé v6i khach hang va truc tiép quan 1y
cac moi quan hé vai cac khach hang c6 gia tri cao (VIP) doi véi cac phan khuc khach
hang c4 nhan;

- Quan 1y chung vé chit luong san pham, dich vu cung cap t6i khach hang;

- Quan ly, diéu hanh, hd trg can bo trong cong tac tiép thi, quan hé khach hang,
ban cac san pham dich vu;

- Duy tri thuong xuyén méi quan hé véi cic co quan ban nganh dia phuong,
NHNN trén dia ban;

- Tryc tiép tham dinh khach hang (hoat dong SXKD, tinh hinh tai chinh,
phuong an vay von, TSBD...);

- Dé xuét quyét dinh tin dung trinh c4p c6 tham quyén;
- Thuong xuyén chi dao can bo kinh doanh cép nhat thong tin khach hang, dé



xuat kip thoi cc giai phap tin dung nham bao dam an toan vén vay;

- Chi dao, phéi hop v6i can bd kinh doanh kiém tra, giam sat khach hang trude,
trong va sau khi cap tin dung;

- Trinh giai quyét cac van dé lién quan t6i bién phap xir Iy no khi ¢ phat sinh:
co cau lai thoi gian tra ng, cho vay duy tri hoat dong, rut gidam du ng, bo sung
TSBD...;

- X4y dung phuong an xtr Iy ng xau;

- Phéi hop phan tich thyc trang chat luong ng ¢6 van dé, dé xuat bién phap xur
1y; tham dinh ho so xt Iy ng, xt Iy rii ro, mién gidm Iai, ban ng, khoanh ng... trinh
cap c6 tham quyén quyét dinh.

Yéu cau
s Trinh do:

- Tét nghiép dai hoc tai cac truong dai hoc trong nude (trir h¢ dao tao tai churc)
hodc dai hoc nudc ngoai (trir hé dao tao tir xa). Riéng doi véi cac truong dai hoc dan
1ap trong nudc, yéu cau tot nghiép loai kha trd 1én;

- Chuyén nganh: Kinh té, Tai chinh, Ngan hang, Pau tu, K& toan-Kiém toan,
Quan tri kinh doanh...;

- Trinh d9 tin hoc/Ngoai ngilr: Str dung thanh thao tin hoc van phong va c¢o trinh
dd ngoai ngtr trinh do B tr¢ 1én;

- Am hiéu cac quy dinh cta phap luat va cia NHNN lién quan dén hoat dong
cua Ngan hang thuong mai;

- Am hiéu cac SPDV ngan hang, nghi¢p vu tin dung ngén hang, cac san pham
dich vu ngan hang hién dai va kiém soat rui ro timg loai hinh tin dung cho ddi twong
Khach hang ban 1¢.

% Kinh nghiém:

it nhét 05 nam lam vi€c trong nganh ngén hang vé linh vyc tin dung, tdi thiéu 3
nam kinh nghiém vé tin dung ban 1 va ti thiéu 02 nim tirng dam nhiém vi tri quan ly.

% Ky nang:
- K§ ning giao tiép t6t, chi dong va sang tao trong cong viéc;
- K§ ning ban hang tot; K§ nang thuyét trinh va thuyét phuc gioi;
- K¥ nang lam viéc doc lap/ theo nhém tdt:
- Tu duy logic tot, k¥ nang phan tich, tong hop.
% DJ tudi:

Khong qua 40 tudi, ngoai hinh kha, ¢ stic khoe tot, co thé 1am viéc tét trong
moi truong ap luc cao.

Loai HDLD va Mirc lwong du kién:
- HPLD theo quy dinh ctia Phép luat vé Lao dong va ciia GPBank;
- Murc luong: Theo thoa thuén./.
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Nigm tin mdi, gia tri mai R
BAN MO TA CONG VIEC VA YEU CAU
Tén vi tri: Truong phong Kinh doanh- Chi nhanh Quang Ninh

MO ta cong viéc

1. Trién khai ban hang va quan hé khach hang

- Xay dung ké hoach va trién khai tiép thi, phat trién khach hang mdi, cham soc
va khai thac cac khach hang hién hitu, tw van ban hang, dé xuat cac giai phap tin dung/
tai tro thuong mai do1 voi khach hang;

- Phan tich nhu cau khach hang va t6i da hoa cac co hoi ban hang; chu dong va
tich cuc phdi hop véi cac don vi lién quan trién khai ban chéo san pham dich vu;

- Quan ly danh muc, danh gia, theo doi hi€u qua kinh doanh toan b KHDN va
KHCN cua chi nhanh.

2. Tham dinh tin dung

Chi dao, kiém soat cong tac thAm dinh khach hang (hoat dong SXKD, tinh hinh
tai chinh, phuong an vay vén, TSBP...), chim diém va xép hang khach hang theo quy
dinh cua GPBANK; danh gia loi ich, rui ro cua khach hang mang lai; dé xuat quyét
dinh tin dung trinh cip c6 tham quyén va chiu trach nhiém ddi voi cac khoan tin dung
duogc cap.

3. Quan ly/xir Iy ng
- Chi qdao, giam sat can bd trong viéc theo doi va don d,éc khach hang tra ng
dang han, kiém tra giam sat khach hang trude, trong va sau khi cap tin dung;
~ - Phéi hop bo phan diu méi tai chi nhanh quan Iy rui ro, quan 1y, xir 1y, thu hoi
no xau cua KHDN, KHCN tai chi nhanh.
4. Cac cong viéc lién quan dén nghiép vu TTTM tai chi nhanh
Yéu ciu
s Trinh d¢

- T6t nghiép dai hoc tai cac truong dai hoc trong nudc (trir hé dao tao tai chic)
hoac dai hoc nudc ngoéi ’(trir hé dao tao tir xa). Riéng doi véi cac trudong dai hoc dan
1ap trong nudc, yéu cau tot nghi¢p loai kha trd 1én;

- Chuyén nganh: Kinh té, Tai chinh, Ngan hang, Pau tu, Ké toan-Kiém toan,
Quan tri kinh doanh...;

- Trinh d9 tin hoc/Ngoai ngtr: St dung thanh thao tin hoc van phong va c6 trinh
dd ngoai ngit trinh do B trd 1€n;

- Am hiéu cac quy dinh cta phap luat va cia NHNN lién quan dén hoat dong
cuia Ngan hang thuong mai;

- Am hiéu cac SPDV ngéan hang, nghiép vu tin dung ngan hang, cac san pham
dich vu ngan hang hién dai va rui ro cua tung loai hinh tin dung cho ting doi tuong
khéch hang;

% Kinh nghiém



C6 toi thiéu 03 nam kinh nghiém tai cac vi tri quan hé khach hang, tham dinh
tin dung tai cac NHTM.

s Ky nang:
- K¥ ning giao tiép tbt, chu dong va sang tao trong cong viéc;
- K§ nang ban hang tot; K§ nang thuyét trinh va thuyét phuc gioi;
- K¥ nang lam viéc doc 1ap/ theo nhom tdt;
- Tu duy logic t6t, k§ nang phan tich, tong hop.
% D tuoi:

Khong qua 35 tudi, ngoai hinh kha, c6 sitc khoe tdt, co thé lam viéc t6t trong
moi truong ap luc cao./.

Loai HPLD va Miic lwong du kién:
- HPLD theo quy dinh ctia Phép luat vé Lao dong va ciia GPBank;
- Mtc luong: Theo thoa thuan./.




